GITZENWEILER HOF

Lindau—-Bodensee

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH

1. Regelungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen regeln die wechselseitigen Pflichten und Rechte zwischen dem Campinggast und der
Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH in Lindau (Bodensee). Die vertraglichen Leistungen des Campingparks werden
aufgrund der vorliegenden jeweils giiltigen Angebote, Beschreibungen und Preisangaben der fiir den Reisezeitraum
gultigen Preislisten erbracht. Telefonische Auskiinfte, miindliche Nebenabreden oder sonstige Zusicherungen, gleich
welcher Art, bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und sind nur bei schriftlicher Bestatigung durch die
Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH Vertragsbestandteil.

2. Buchung

Buchungen sind in aller Regel online lber unsere Homepage vorzunehmen, in Ausnahmefdllen wdhrend der
Rezeptionsoffnungszeiten bis 7 Tage vor Anreise moglich. Zu diesem Zeitpunkt werden bei Stellplatzen 50,00 € (bei
einem Kurzaufenthalt von bis zu 2 Nachten 30,00 €) bzw. bei Mietobjekten 25 % des Gesamtpreises, jedoch mindestens
30,00 €, fallig. Kurzfristig werden nur noch Online-Buchungen lber die eigene Homepage mit sofortiger Kreditkarten-
Abbuchung angenommen. Mit der Anmeldung bzw. der Buchung bietet der Campinggast den Abschluss eines
Campingvertrages verbindlich an. Dieser Vertrag ist erst mit schriftlicher Annahmebestatigung durch die Campingpark
Gitzenweiler Hof GmbH fiir den angegebenen Zeitraum und fiir die angemeldete Personenzahl rechtswirksam. Ein
Anspruch auf Zuteilung eines bestimmten Stellplatzes, einer bestimmten GroRe oder eines bestimmten Bereiches
besteht nicht. Wiinsche kénnen geduBert werden.

3. Minderjahrige

Aufenthalte von Minderjahrigen sind nur in Begleitung eines Erziehungsberechtigten gestattet oder von einer
erwachsenen Aufsichtsperson, der von den Erziehungsberechtigten die Aufsichtspflicht Gbertragen wurde, wobei diese
Ubertragung ausschlieRlich auf dem zum Download auf der Homepage zur Verfiigung gestellten Formular akzeptiert
wird.

4. Mietdauer

Stellplatze unterliegen keiner Mindestbuchzeit. Fir Mietunterkiinfte gilt in der Saison B eine Mindestbuchungszeit von
3 Nachten sowie in Saison A eine Mindestbuchungszeit von 7 Nachten. Die Mietbdader unterliegen einem
Mindestaufenthalt von 3 Nachten.

5. Buchungsbestatigung
Eine Buchungsbestatigung erfolgt von der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH in der Regel per E-Mail. Diese ist

hinsichtlich der Daten vom Campinggast zu Uberpriifen. Fir eine verbindliche Reservierung ist nach Erhalt dieser
Buchungsbestatigung auf Anforderung innerhalb von 7 Tagen fiir Stellplatze eine Anzahlung in Héhe von 50,00 € (bei
einem Kurzaufenthalt von bis zu 2 Nachten 30,00 €), bei Mietobjekten in Hohe von 25 % des Gesamtpreises, jedoch
immer mindestens 30,00 € unter Angabe der Buchungsnummer, des Namens und Anreisedatums auf ein Konto der
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Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH zu leisten. Fiir Mietunterkiinfte haben die terminierten Zahlungen wie im
Mietvertrag vereinbart fristgerecht zu erfolgen. Nach Eingang der Anzahlung wird die Zahlung bestatigt. Der Stellplatz
ist am Anreisetag ab 15.00 Uhr reserviert und wird bis 18.00 Uhr freigehalten. Mietunterkiinfte sind ab 16.00 Uhr
verflgbar. Eine spatere Ankunft bis max. 22.00 Uhr ist mit der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH abzusprechen.

6. Strom

Die Strom Pauschale GILT NUR FUR DEN iiblichen Bedarf auf dem Platz mit Wohnwagen/Zelt/Camper, der entnommene
Strom darf NICHT zum Aufladen von Elektro-Mobilen oder dhnlichem, des weiteren nicht zum Betreiben von elektrisch
betriebenen Klima-/Heizungsanlagen genutzt werden. Bei unberechtigter Stromentnahme sind pauschal zusatzlich
Stromkosten in Hohe von € 100,00 zu zahlen.

7. Abreise

Der gebuchte Stellplatz ist bis 11.00 Uhr zu rdumen und in sauberem Zustand zu verlassen. Nach Absprache mit dem
Campingpark kann auBerhalb der Hauptsaison A unter Zahlung eines Aufpreises eine spatere Abreisegenehmigung
erteilt werden. Eine vorzeitige Abreise ist dem Campingpark Gitzenweiler Hof unverziiglich bekannt zu geben.
Mietunterkiinfte sind nach Abnahme und unter Einhaltung der vertraglichen Pflichten bis 10.00 Uhr zu rdumen.

Offene Restzahlungen haben vor Abreise, moglichst am Vorabend, per EC-, Kreditkarte oder in bar zu erfolgen.

8. Platznutzung und Haftung

Der zugewiesene Platz darf maximal durch die Personenzahl genutzt werden, die sich angemeldet hat und nur mit einem
Fahrzeug. Anderung beziiglich Mitreisenden und Haustieren sind unverziiglich der Rezeption mitzuteilen. Der
Campinggast, der die Buchung getatigt hat, haftet personlich fir alle Verpflichtungen, die sich aus dem geschlossenen
Vertrag ergeben.

9. Anzeigepflichten

Bei bestehenden Mangeln ist der Campinggast verpflichtet, der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH den Mangel
unverziglich anzuzeigen. Wird diese Anzeige unterlassen, stehen dem Campinggast keine Anspriiche gleich aus
welchem Rechtsgrund zu.

10. Preisliste

Die vom Campinggast zu zahlenden Gebiihren ergeben sich ausschlieBlich aus den jeweils giiltigen Preislisten der
Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH. Dies gilt auch fur ,GITZ-Hits“-Angebote. Diese sind ausschlieBlich nur online
buchbar. Mit dem Betreten des Campingparks akzeptiert der Campinggast die aktuelle Preisliste laut Aushang.

10a. Preisdnderungsklausel

Die Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH ist berechtigt, die jeweilige Preisliste an verandernde Marktbedingungen,
insbesondere bei erheblichen Verdnderungen in den Verbrauchs-/Beschaffungskosten oder Anderungen der
Umsatzsteuer anzupassen. Bei entsprechenden Preiserh6hungen steht dem Gast ein Kindigungsrecht zu. Die
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Bearbeitungsgebiihr wiirde in dem Fall einbehalten werden. Dies wird ihm von der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH
in diesen Féllen in Textform mitgeteilt.

11. Kurtaxe

Die Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH ist durch die Kurtaxenverordnung der Stadt Lindau verpflichtet, Kurtaxe
entsprechend der zum Reisezeitpunkt geltenden Kurtaxensatzung einzuziehen. Der als Kurtaxe abzufiihrende Betrag
wird in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

12. Riicktritt und Anderung von Buchungsdaten

Der Campinggast kann jederzeit mit entsprechender Erklarung gegenliber der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH
vom geschlossenen Campingvertrag zurlcktreten. Rucktrittserklarungen/Stornierungen haben schriftlich zu erfolgen
und werden riickbestatigt.

a) bei Aufenthalt im eigenen Freizeitgefiahrt und/oder Aufenthalt auf einem Zeltplatz

Bei Stornierung wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 50,00 € berechnet. Bei einem Kurzaufenthalt von bis
zu 2 Néachten betrdgt die Bearbeitungsgebiihr 30,00 €. Weitere Kosten entstehen nicht. Bei Stornierung oder
Nichtanreise verbleibt somit die Anzahlung bei der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH. Im Ubrigen kann bei
jeder tibermittelten Anderung der Buchungsdaten nach erfolgter Buchungsbestitigung eine Bearbeitungsgebiihr
von 30,00 € erhoben werden.

b) bei Aufenthalt in einer Mietunterkunft

Entscheidend fir die Folgen des Rucktritts ist der Eingang der schriftlichen Erklarung bei der Campingpark
Gitzenweiler Hof GmbH. Ein Ricktritt des Mieters ist jederzeit bis zu 6 Wochen vor Mietbeginn gegen eine
Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 25 % des Gesamtpreises moglich. Im Ubrigen kann bei jeder (ibermittelten
Anderung der Buchungsdaten nach erfolgter Buchungsbestitigung eine Bearbeitungsgebiihr von 30,00 € erhoben
werden. Tritt der Campinggast von dem Campingvertrag Giber ein angemietetes Objekt zuriick, ist die Campingpark
Gitzenweiler Hof GmbH berechtigt, folgende Entschadigungen zu verlangen:

bis 6 Wochen vor Mietbeginn: 25 % des Gesamtpreises
4 bis 6 Wochen vor Mietbeginn: 50 % des Gesamtpreises
1 bis 4 Wochen vor Mietbeginn: 75 % des Gesamtpreises

ab 1 Woche (7 Nachte) oder kiirzer vor Mietbeginn: 100 % des Gesamtpreises

Es bleibt dem Mieter unbenommen, den Nachweis zu fiihren, dass in dem Zusammenhang mit dem Ricktritt keine
oder geringere Kosten entstanden sind, als die ausgewiesenen Pauschalierungskosten.

Die Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH ist berechtigt, vom Campingvertrag zurlickzutreten, wenn der Stellplatz bzw.
die Mietunterkunft nach Vertragsabschluss infolge hoherer Gewalt nicht zur Verfligung gestellt werden kann. In diesem
Fall werden gezahlte Betrdage zurlickerstattet. Weitergehende Anspriiche dariiber hinaus sind ausgeschlossen. Die
Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH ist in diesem Fall zur sofortigen Information des Campinggastes verpflichtet.
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Alle angebotenen Aktionen sowie das Freibad und alle librigen Infrastrukturen sind nicht Bestandteil des Vertrages.
Wenn einzelne Aktionen und/oder das Aktivprogramm ausfallen bzw. das Freibad oder andere Einrichtungen
geschlossen bleiben, rechtfertigt das keinen Preisnachlass bzw. kostenfreie Stornierung.

Damit Sie bei Stornierung oder Abbruch lhres Urlaubs aufgrund von Erkrankung, Unfall, Arbeitslosigkeit usw. mogliche
finanzielle Verluste ersetzt bekommen, empfehlen wir lhnen den Abschluss einer Reiseriicktrittversicherung.

13. Kiindigung

Die Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH ist zu einer fristlosen Kiindigung des Vertrages aus wichtigem Grund
berechtigt, wenn der Campinggast durch sein Verhalten gegen die Campingparkordnung verstoRt, andere gefahrdet,
Stérungen verursacht, eine vertragswidrige Nutzung des Stellplatzes oder der Mietunterkunft vornimmt oder sich in
sonstiger Weise grob vertragswidrig verhalt. In diesem Fall hat der Campinggast keinen Anspruch auf Rickzahlung des
Mietpreises.

14. Haftung

Die Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH haftet ausschlieflich nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Er haftet
insbesondere nicht fiir Schaden, die durch den Ausfall oder die Stérung von Wasser-, Strom- oder Gasversorgungen
entstehen sowie fir Larmbeldstigungen durch Dritte sowie flir fahrlassige Pflichtverletzungen, durch die Schaden
eintreten, die durch die Benutzung der auf dem Geldnde befindlichen Anlagen oder Gerdte - auch auller Betrieb
genommene - und Vorkehrungen entstehen. Dies gilt auch bei Pflichtverletzungen von gesetzlichen Vertretern oder
Erflillungsgehilfen der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH.

Insbesondere ist keine Haftung der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH gegeben fiir Beschadigungen, Unglicksfalle,
Verluste oder sonstige UnregelmaRigkeiten, die im Zusammenhang mit der Nutzung des Platzes entstehen. Dies gilt
auch fur Fahrzeuge und -anhanger aller Art sowie deren Inhalt und Ladung, fiir Zelte, Vorzelte und deren Inhalt. Soweit
Haftungsausschlisse gesetzlich unzuldssig sind, ist eine Haftung nach den gesetzlichen Bestimmungen nur gegeben
wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

Das Baden im See ist nicht gestattet. Die Nutzung des Freibades erfolgt auf eigene Gefahr. Da aufgrund der gesetzlichen
Lage ein Bademeister nicht erforderlich ist, ist eine Begleitung von Kindern unter 12 Jahren durch volljahrige
Aufsichtspersonen, fiir die die Erziehungsberechtigten Sorge zu tragen haben, erforderlich.

Der Campinggast ist verpflichtet, alle Raumlichkeiten, Mietunterkunft, Stellplatz und Inventar pfleglich zu behandeln.

15. Campingparkordnung
Die Campingparkordnung, die aushangt und auf Wunsch ausgehandigt wird, ist fiir alle Campinggaste verbindlich.

16. Besucher

Der Campinggast ist verpflichtet, Besucher an der Rezeption des Campingparks vor Eintritt in den Campingpark
anzumelden und er tragt Sorge dafiir, dass die Gebilihren laut glltiger Preisliste vor Abreise an der Rezeption entrichtet
werden. Im Ubrigen ist das Betreten des Gelindes der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH erlaubnispflichtig.
Ausgenommen hiervon sind Besucher der Gastronomie und des Ladens.
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17. Zufahrt/Zutritt

Bei Anreise ist der Campinggast verpflichtet sich in der Rezeption anzumelden, wobei der Gast die Anreisespur zu nutzen
hat und darauf zu achten ist, dass Ein- und Ausfahrt zum Campingpark frei zu halten sind. Bei Anmeldung wird das
korrekte Kfz-Kennzeichen benétigt fir Ein- und Ausfahrt der kameragesteuerten Schrankenanlage. Nach erfolgtem
Check-in ist die Einfahrt zuldssig. Hierzu bitte vorfahren und an der Haltelinie stoppen bis der Lesevorgang
abgeschlossen ist und die Schranke 6ffnet. Flr Verzogerung bzw. Verweigerung der Schrankenoffnung aufgrund eines
vom GITZ nicht zu vertretenden technischen Defekts wird keine Haftung Glbernommen.

18. Parken
Die Fahrzeuge der Besucher und Zweitfahrzeuge der Ubernachtungsgiste sind grundsitzlich kostenpflichtig und
auBerhalb des Campingparkgeldndes (vor der Schranke) zu parken.

Die Ubernachtungsparkplitze U1-U17 sind fiir Reisemobile und Caravans auf der Durchreise frei zu halten.

19. Aligemeines

Das Recht der Aufrechnung steht dem Campinggast nur mit solchen Forderungen zu, die unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind. Zwischen dem Campinggast und der Campingpark Gitzenweiler Hof GmbH gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. AusschliefRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertrag ist Lindau am
Bodensee, so der Campinggast keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder dessen Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Im Ubrigen gilt der allgemeine gesetzliche
Gerichtsstand.

Oktober 2023
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